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Politicas de privacidad

La presente Politica de Privacidad establece los términos en que AUTOMOTORES DE
LA SIERRA a través de sus plataformas web, redes sociales, plataformas de
comunicacion digital (en adelante, "AUTOMOTORES DE LA SIERRA ") usa y protege
la informacion y datos personales que son proporcionados por los Usuarios al momento
de utilizar los mencionados sitios.

AUTOMOTORES DE LA SIERRA esta comprometida con la seguridad de los datos de
sus Usuarios. Cuando solicitamos completar los formularios de contacto, con la cual usted
pueda ser identificado, lo hacemos asegurando que solo se empleara de acuerdo con los
términos de este documento. Sin embargo, esta Politica de Privacidad puede cambiar con
el tiempo o ser actualizada lo cual serd debidamente informado y notificado mediante
correo electronico al previamente registrado en los formularios de contacto, o bien dentro
del propio sitio web.

Consentimiento al uso y tratamiento de los datos personales

El usuario al momento del registro, prestara su consentimiento voluntario, libre,
previo, expreso e inequivoco mediante un click, al tratamiento, uso y finalidades que
AUTOMOTORES DE LA SIERRA y terceras partes efectien de sus datos
personales, conforme lo detallado en las clausulas subsiguientes, dejandose expresa
constancia.

Deber de informacion

AUTOMOTORES DE LA SIERRA pondra a disposicion del Usuario el presente
documento al momento de brindar sus datos en el Sitio Web, a fin de que acceda a
la informacion respecto del tratamiento, uso y finalidades de sus datos personales.

Asimismo, AUTOMOTORES DE LA SIERRA mantendra la politica disponible en
el sitio web a fin de que el usuario acceda en cualquier momento y lugar al contenido
de la misma. Tratamiento y finalidad de los datos respecto de Usuarios.

Al momento de otorgar sus datos en los respectivos formularios colocados en el Sitio,
para poder acceder a todos los bienes y servicios que AUTOMOTORES DE LA SIERRA
S.A. ha puesto al servicio de los clientes, como cotizador en linea, , servicio técnico., es
necesario el registro de los siguientes datos: Nombre y apellido, cédula de identidad o
pasaporte, teléfono de contacto, ciudad, correo electronico y/o placa de vehiculo; en
adelante (“Datos de Contacto”). Los Datos de Contacto tienen como finalidad el
identificar al Usuario dentro de las plataformas mencionadas. El Usuario declara que los
Datos de Contacto Proporcionados son legitimos y verdaderos, y no proporcionara datos
falsos o erroneos con la intencion de desinformar.

AUTOMOTORES DE LA SIERRA solicitara datos relacionados y necesarios con el
proceso de facturacion, estos datos incluyen pero no se limitan a: direccion domiciliaria,
correo electronico, RUC, cédula de ciudadania, nimero telefonico y/o cualquier otro dato
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adicional que sea requerido por la autoridad tributaria para el cumplimiento de las
obligaciones (en adelante “Datos de Facturacion™).

Adicionalmente a las finalidades previamente descritas para cada uno de los Datos
Personales, AUTOMOTORES DE LA SIERRA podra utilizar los datos personales para
las siguientes finalidades:

1. Utilizar como datos estadisticos para mejorar bienes y servicios ofrecidos por
AUTOMOTORES DE LA SIERRA .

2. Comunicarse con el Usuario y enviar informacidon, comunicaciones, y publicidad
respecto de los bienes y servicios ofrecidos por AUTOMOTORES DE LA

SIERRA .

3. Acceder y proporcionar datos a terceros para que estos presten servicios o los
evaluen.

4. Gestionar los servicios técnicos de los vehiculos adquiridos de la marca.

5. Acceder y proporcionar datos a terceras partes para realizar tratamientos como
encargados de datos personales.

6. Acceder y proporcionar datos a terceras empresas para que realicen publicidad,

establezcan contacto, realicen oferta de bienes y servicios, y realicen estadisticas.

7. Al proporcionar informacion a través de formularios web, redes sociales o
formularios fisicos para solicitar cotizaciones de productos y servicios, podremos
utilizar su informacion personal para consultar referencias crediticias en
instituciones autorizadas. Esto nos permitird mejorar nuestra oferta de servicios y
atender de manera mas adecuada sus necesidades.

Transferencia y divulgacion de los datos personales

El Usuario declara y conoce que los Datos Personales compartidos a AUTOMOTORES
DE LA SIERRA podran ser compartidos con terceros encargados del tratamiento de los
datos. El titular reconoce que AUTOMOTORES DE LA SIERRA podra compartir los
datos a terceros, y otras plataformas para prestar un servicio completo y complementario.

Conservacion de los datos personales

AUTOMOTORES DE LA SIERRA conservara los Datos Personales durante cinco afios.
o cuando el titular presente el procedimiento de supresion de los datos y durante el plazo
por el cudl pudieran derivarse responsabilidades legales por los servicios prestados.

Exactitud de los Datos y Capacidad

El Usuario declara que los Datos Personales que proporciona son verdaderos y que tienen
la capacidad para otorgarlos.

Derechos de los Usuarios
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El Usuario tendra derecho al acceso, rectificacion, eliminacion, oposicion, suspension y
a no ser objeto de valoraciones automatizadas.

AUTOMOTORES DE LA SIERRA se considerara responsable del tratamiento
individual e independiente, sobre los datos personales que se recabe y trate directamente
por AUTOMOTORES DE LA SIERRA .

El Usuario podra ejercer sus derechos comunicdndose a los datos de contacto
proporcionados en el presente instrumento. AUTOMOTORES DE LA SIERRA se
reserva el derecho de solicitar documentacion adicional que demuestren la necesidad de
rectificacion del Dato Personal y mediante los cuales se acredite la persona. Para ejercer
los derechos, el Usuario podrd enviar una comunicacion al correo electrénico
protecciondatos(@assa.com.ec o enviar una solicitud por escrito a la siguiente direccion:
Av. Atahualpa y Rio Guayllabamba Ambato — Ecuador o al 035003333.

Transferencia Internacional de Datos

El Usuario acepta y declara que los Datos Personales podran ser transferidos a otros paises
donde se encuentren ubicados lo servidores que resguardaran la informacion y los Datos
Personales proporcionados.

Medidas de Seguridad adoptadas

AUTOMOTORES DE LA SIERRA declara tener todas las medidas de seguridad
técnicas y organizativas para garantizar la confidencialidad, integridad y el acceso (a
personas autorizadas) a los datos personales del Usuario. AUTOMOTORES DE LA
SIERRA declara que dentro de las medidas técnicas que podra adoptar se encuentra la
anonimizacion o seudonimizacion de los datos personales proporcionados.

En caso de una vulneracion o filtracion de los Datos Personales, AUTOMOTORES DE
LA SIERRA se compromete en notificar sobre este hecho al Usuario dentro del término
legal establecido, siempre y cuando esta vulneracion ponga en riesgo o afecte derechos y
libertados fundamentales del mencionado. La notificacion se realizard al correo
electrénico previamente proporcionado en los Datos de Registro. AUTOMOTORES DE
LA SIERRA no seré responsable en caso de cualquier modificacion al correo electronico
por parte del Usuario.

Valoracion automatizada

AUTOMOTORES DE LA SIERRA declara que podra existir una valoracion
automatizada sobre los datos personales del Usuario y que podra tomar decisiones sobre
esta valoracion. El Usuario al aceptar los presentes términos y condiciones otorga la
autorizacion a AUTOMOTORES DE LA SIERRA para realizar la valoracién
automatizada. El Usuario tiene derecho a enviar un correo electronico (a la direccion
previamente establecida) y podra solicitar informacion sobre la decision tomada por el
sistema, informacion sobre los criterios de valoracion, presentar observaciones o
impugnar las decisiones tomadas por la valoraciones automatizadas.
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Contacto de proteccion de datos personales

El Usuario podra ejercitar, en caso de que lo desee y requiera, en cualquier momento los
derechos previamente descritos. El Usuario debera enviar una comunicacion via correo
electrénico al correo electronico protecciondatos(@assa.com.ec 0 comunicacion escrita a
la direccion Av. Atahualpa y Rio Guayllabamba Ambato — Ecuador o al 035003333.

Para ejercer los derechos descritos, AUTOMOTORES DE LA SIERRA solicitara un
documento que acredite la identidad de la persona que se estd comunicando y podra
solicitar cualquier documento adicional que justifique la rectificacion de los Datos
Personales en caso de que sea necesario.

AUTOMOTORES DE LA SIERRA respondera la solicitud realizada por el Usuario
dentro del plazo establecido en la ley y enviara cualquier notificacion a la direccion de
correo electronico previamente registrada o modificada por el Usuario.

En caso de falta de respuesta por parte de AUTOMOTORES DE LA SIERRA, el Usuario
podra ejercer sus derechos en via administrativa ante la Autoridad de Proteccion de Datos
o en caso de que considere en via judicial.

CONSENTIMIENTO

Otorgo consentimiento voluntario, libre, previo, expreso, informado e inequivoco a
AUTOMOTORES DE LA SIERRA , para que realicen por el plazo de quince afios,
el tratamiento, destino, flujo y transferencia, en cualquiera de sus modalidades,
medios o soportes, local o transfronterizo, de la informacion y los datos personales
y de identificacion que yo haya podido proporcionar bajo cualquier medio o
modalidad, directa o indirecta, por via virtual, incluyendo Nombre, apellido,
informacion de contacto como mi direccion de correo electronico, RUC, cédula de
ciudadania, numero teleféonico y/o cualquier otro dato adicional, directa o
indirectamente relacionados con las actividades de AUTOMOTORES DE LA
SIERRA vy de cualquiera que pueda tener alguna vinculacion, o de los terceros con
quienes mantenga algun tipo de relacion juridica o social.

DEBER DE INFORMACION

Declaro bajo juramento que he sido debidamente informado del tratamiento, uso y
finalidades de mis datos personales, consintiendo en este acto los términos y
condiciones establecidos en la politica de privacidad.
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